Politique de confidentialité de Boréalnet
Introduction

Boréalnet s'engage a protéger la vie privée de nos utilisateurs. Cette politique de confidentialité décrit
nos pratiques concernant la collecte, I'utilisation et la protection des informations personnelles que
nous recevons des utilisateurs de notre site web et de nos services.

Collecte d'informations

Lorsque vous utilisez nos services, nous pouvons collecter des informations personnelles que vous
nous fournissez, telles que votre nom, adresse, adresse e-mail et numéro de téléphone. Nous pouvons
également collecter des informations concernant votre utilisation de nos services, y compris, mais
sans s'y limiter, les demandes de service, la communication avec notre équipe et les détails de
paiement.

Utilisation des informations

Les informations personnelles que nous collectons sont utilisées pour fournir, maintenir et améliorer
nos services, traiter les transactions, communiquer avec vous concernant vos demandes de service et
a des fins d'analyse interne.

Partage et divulgation des informations

Boréalnet s'engage a ne divulguer aucune information personnelle a des tiers, sauf si la loi 'exige.
Nous ne vendrons, ne partagerons et ne louerons pas vos informations personnelles a un tiers ni
n'utiliserons votre adresse e-mail pour du courrier non sollicité.

Sécurité des données

Nous employons des mesures de chiffrement et de sécurité conformes aux normes de l'industrie pour
protéger vos informations personnelles contre I'accés non autorisé, I'altération ou la destruction.
Notre engagement en matiere de sécurité des données vise a assurer la confidentialité, I'intégrité et la
disponibilité de vos informations personnelles.

Acces a vos informations
Vous avez le droit d'accéder, de mettre a jour ou de supprimer vos informations personnelles en notre

possession. Si vous souhaitez exercer ces droits, veuillez nous contacter en utilisant les informations
de contact fournies ci-dessous.



Modifications de cette politique de confidentialité

Boréalnet se réserve le droit de mettre a jour ou de modifier notre politique de confidentialité a tout
moment. Nous vous informerons de tout changement significatif en publiant la nouvelle politique de
confidentialité sur notre site web. Votre utilisation continue de notre service aprés tout changement
de cette politique constituera votre reconnaissance et votre consentement a la politique de
confidentialité modifiée.

Contactez-nous

Si vous avez des questions concernant cette politique de confidentialité ou la maniere dont nous
traitons vos informations personnelles, veuillez nous contacter a :

Téléphone : (819) 339-6859
E-mail : info@boréalnet.com



